
SWOT你的人生
生涯策略規劃專題講座

TBSA台灣商務策劃協會為台灣最大商務企劃專
業認證機構。以培育21世紀台灣創新型企劃人
才為使命，推廣企劃專業教育、培育商務企劃專
業人才、推動商務企劃專業認證、發展企劃專業
社群。
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今天你會學到的是

1.SWOT你的人生
2.當個敏銳的觀察家

3.培養個人品牌
課程過程，有問有保庇

沒問出代誌
自己的人生自己掌握
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問同學
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SWOT
自我分析

優勢(S)
1. 細心
2. 語文能力佳
3. 理性的溝通態度
4. 積極上進學習的心

劣勢(W)
1. 急躁
2. 容易衝動
3. 被動

機會(O)
1. 社團幹部
2. 打工時被分配管理旅遊

書區塊
3. 活動策劃人

SO策略
1. 語文能力可以撰寫廣告文案
2. 在策劃時以溝通的方式聽取

不同的意見
3. 隨時願意充電讓我上司肯定

我的能力，並增加我的管轄
範圍

WO策略
1. ㇐改被動的態度，主動

處理好自己份內的工作
2. 在心情浮躁時不計劃與

活動有關的事務
3. 在事前先作足準備，以

免衝動時無法思考

威脅(T)
1. 有相同條件的人
2. 學歷更高的人
3. 自己㇐時的錯誤判斷

ST策略
1. 用理性的態度和對方合作
2. 展現自己比別人既有的能力
3. 比同年齡的人更抱持學習的

態度

WT策略
1. 在衝動時避免作決策
2. 事情提早準備
3. 主動爭取機會，不讓其

他人專美於前





--《愛麗絲夢遊仙境》--

愛麗絲好奇追蹤會說話的兔子墜入了
奇幻世界，來到㇐個十字路口，不知
道接下來要往哪兒走。

「這裡是哪裡？」愛麗絲問。

「你要去哪裡？」喵回答。

「我不知道。」
「如果你不知道你要去哪裡，那麼現

在你在哪裡㇐點都不重要。」



現代版的艾莉絲夢遊仙境
• 重要課題

– 面對21世紀不確定的未來，如何追求平
衡與幸福的人生？

• 關鍵原因
– 不知道21世紀世界遊戲規則
– 不知道自己要什麼

• 解決對策
– 幫助學員KNOW THE WORLD
– 幫助學員KNOW YOURSELF
– 幫助學員應用生涯策略規劃自己的未來



第㇐步 向外看



用望遠鏡來KNOW THE WORLD

• 互聯網/全球化/科技創新

創造21世紀新遊戲規則
認識生涯的新機會與新威脅



• 只要你的工作可以被數位化，
可以被外包或岸外生產，你的
身價就會貶值。

世界是平的





全球十大趨勢











• 難以被取代的四種人
– 非常獨特
– 非常專業
– 非常善於順應調適
– 非常深耕於本土



• 大前研㇐「M型社會」
• 中產階級消失中
• 上下分流

– 「上流社會」
• 賣價值
• 創業家＆專業達人

– 「下流社會」
• 賣時間
• 薪水奴＆打工族

「下流社會」現象



創新經濟時代(Innovation economy)
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劇烈全球化競爭 技術快速演進 商機無限

美國趨勢策略大師SRI International 公司執行長
Curtis Carlson：「 21世紀進入創新經濟時代。」
台積電董事長張忠謀：「知識經濟應該改名為創新
經濟，因為重點不是知識而是創新！」





21世紀創新經濟 20世紀工業經濟

職涯威脅
外包、岸外生產、組織扁平化、
生產自動化、國際競爭

工作犯錯、工作紀律、組
織忠誠

生活重心 工作與生活平衡 工作優先

生活控制感 自我控制 組織控制

職涯目標
實現自我價值與理想
發揮天賦特長與潛能

穩定、安全與保障

職涯保障 個人賺錢能力 終身雇用制

個人與
組織關係

＊夥伴關係
＊生涯策略規劃與組織策略規劃
相符
＊效忠專業與價值觀

＊服從關係
＊職涯規劃配合組織安排
＊效忠組織與領導人

20世紀 & 21世紀職涯環境比較



第二步 向內看



• 決定方向：「決定理想的生涯願景」
• 設定目標：「訂定個人的生涯目標」
• 創造優勢：「發展自己的競爭優勢」
• 管理知識：「建立自己的知識體系」
• 克服障礙：「培養克服障礙的智慧與態度」

生涯策略地圖



工作
賺錢

社會
貢獻

家庭
感情

興趣
大自然

360o人生
生涯願景

90o

90o

90o

90o

生涯願景：360o人生才幸福

工作與生活平衡
360o幸福人生



生涯策略規劃之理論架構



用顯微鏡KNOW YOURSELF

熱情
理想/興趣/價值觀

熱情
理想/興趣/價值觀

態度
工作態度/工作方法

態度
工作態度/工作方法

特質
人格特質/天賦潛能

特質
人格特質/天賦潛能

專業
知識/技能
專業
知識/技能

職能適性
要素



培養獨特的專⾧與競爭優勢

• 把天賦特⾧轉變為競爭優勢

天賦特長 核心能力

核心競爭力 競爭優勢



1. 專門化(specialization)

2. 區隔化(segmentation)

3. 差異化(differentiation)

4. 集中化(concentration)

5. 定位化(positioning)

發展自己的差異化競爭策略



大前研㇐：
「秉持顧客第㇐的信念，擁有比

以往更高超的專業知識、技能
和道德觀念，永不匱乏好奇心
和向上心，加上嚴格的紀律，
這樣的人可以說是專業。」

培養專業主義（Professionalism）



• 自我雇用
– 訂定自我的工作目標
– 擬定自己工作計劃
– 進行自我管理
– 負責自我行銷
– 進行自我的財務規劃
– 發展與投資個人的人

力資源

• 做得比別人期待多
• 我負全責
• 追求卓越
• 向贏者圈學習

專業主義的工作態度



發展個人品牌進行自我行銷
優勢品牌要件
• 獨特性
• 關聯性
• ㇐致性



運用槓桿思考成為SMART WORKER



槓桿效益原則



目標



李奧貝納

伸手摘星 即使徒勞無功 亦不致㇐手污泥



簡單



單㇐



短時間



短時間



練習題

我________在______________(時間)
要完成____________________(什麼事情)
怎麼作____________________(列3~5點)
和誰______________________(自己或是有夥伴).

在幫這件企劃命個名

_____________________________________________________



現狀 目標

主
要
限
制

次
要
限
制

核
心
問
題

次
要

限制與障礙
時間

資源

勇氣

知識

培養克服關鍵障礙的智慧



1. 養成目標導向的習慣
2. 養成事前計劃的習慣
3. 培養優先順序判斷能力
4. 養成專注的工作習慣

時間管理的四大技巧



養成目標導向的習慣

從目標設定到目標完成有七個重要的步驟：
1. 決定你真正要什麼。
2. 把它寫下來當成你的人生目標。
3. 為目標設定完成的期限。
4. 把達成目標所必須完成的事項列㇐張工作清單。
5. 把清單上的所有事項，按重要性以及時間順序分別排

序，做成㇐份行動計畫。
6. 立刻根據行動計畫的優先順序，採取行動開始執行。
7. 養成每天做的習慣，每天朝目標㇐點㇐點邁進。



養成事前計劃的習慣

工作清單是時間管理的基本工具
• 每日工作清單
• 每週工作清單
• 每月工作清單
• 每年工作清單
• 目標的主要清單
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培養優先順序判斷能力

A類A類 非常重要的事項，如果沒有完成，後果非常嚴重

B類B類 必須做的事項，但如果沒有完成，後果並不會太嚴重

C類C類 代表那些”nice to do”的活動，但是做或是不做，
都不會有任何不好的後果

D類D類 可以交給別人來完成的事項

E類E類 做或是不做根本沒有差別，可完全取消掉的工作項目



養成專注的工作習慣

• 「80/20法則」
• 凡事從最困難的工作著手
• ㇐次處理㇐件事
• 堅持百分之百完成
• 創造塊狀的黃金時間





熱愛學習





培
養
你
的
關
鍵
人
脈





享受工作



培養至少㇐項⾧期的運動



㇐位導師



有些事
不是因為看到了希望
才去堅持
而是因為堅持
才會看到希望



目標清楚原則

聚焦原則

專注原則

生涯策略規劃






